
HERSTELLERGARANTIE
Westfälische Gesenkschmiede GmbH (WGB)
Für unsere Produkte gelten die jeweils aktuellen gesetzlichen Gewährleistungsbestimmungen. 
Darüber hinaus gewährt WGB für Werkzeuge der Marke:

WGB THE WERKZEUG
eine zusätzliche Herstellergarantie von 40 Jahren ab Kaufdatum. Diese Garantie umfasst die kostenlose Ersatzlieferung 
eines fehlerfreien Werkzeugs im Falle eines Herstellungs- oder Materialfehlers.

WGB BASIC
eine zusätzliche Herstellergarantie von 10 Jahren ab Kaufdatum. Auch hier erfolgt im Falle eines Herstellungs- 
oder Materialfehlers der kostenlose Ersatz durch ein fehlerfreies Werkzeug.

Ablauf im Garantiefall
Im Garantiefall ist das betroffene Werkzeug zusammen mit dem Original-Kaufbeleg an unsere Firmenadresse zu senden. 
Der Kaufbeleg muss das Kaufdatum sowie die Produktbezeichnung enthalten.
Ob ein Herstellungs- oder Materialfehler vorliegt, wird durch ein unabhängiges Prüfinstitut festgestellt. 
Das Ergebnis dieser Prüfung ist verbindlich. Ersetzte Werkzeuge gehen in das Eigentum der WGB über.

Umfang der Garantie
Die Garantie deckt alle Mängel am Produkt ab, die während der Garantiezeit auftreten und auf Herstellungs- 
oder Materialfehler zum Zeitpunkt des Kaufs zurückzuführen sind.
Die Garantie ist auf den Ersatz des Produkts beschränkt und umfasst keine weitergehenden Leistungen.

Ausschlüsse von der Garantie
Die Garantie gilt nicht in folgenden Fällen:

•	 Unsachgemäße oder nicht bestimmungsgemäße Verwendung des Werkzeugs
•	 Veränderungen oder Modifikationen des Werkzeugs
•	 Nichtbeachtung der Bedienungshinweise
•	 Normale Abnutzungserscheinungen und gebrauchstypischer Verschleiß
•	 Unbrauchbarkeit des Werkzeugs aus Gründen, die nicht auf Material- oder Herstellungsfehler zurückzuführen sind

Weitere Hinweise
Die Ersatzlieferung im Rahmen dieser Garantie ist kostenfrei, stellt jedoch weder eine Verlängerung noch einen Neubeginn 
der Garantiezeit dar.

Diese Garantie gilt für Produkte, die innerhalb der Europäischen Union gekauft wurden.

Die gesetzlichen Mängelhaftungsrechte des Käufers sowie weitere gesetzliche Rechte bleiben von dieser Garantie unberührt.


